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BRIGITTE OLTMANNS

EXTRA Beleuchtung Tageslicht

A Kassenzone mit Tageslicht bei Interspar in Osterreich

Viel Pro und viel Kontra

Das Thema Tageslicht in der Shopbeleuchtung polarisiert. Es gibt begrliindete Argu-
mente dagegen wie etwa der Warmeeintrag und die erforderliche GleichmaBigkeit
tber den Tag und die Jahreszeiten hinweg. Andererseits gibt es gerade auch im
Lebensmittelhandel positive Beispiele, wie Spar Osterreich und M-Preis zeigen.

> Tageslichthelle Rdume schaffen, in
denen sich Kunden und Mitarbeiter wohl-
fiihlen, eine Atmosphare herstellen, in der
Menschen ,durchatmen® und einkaufen kén-
nen mit unverstelltem Blick auf das beein-
druckende Alpenpancrama - dass dies geht,
zeigen die Beispiele Spar und M-Preis aus
Osterreich. Der Mensch mit seinen Bediirf-

nissen und seinen Wiinschen an ein positives
Einkaufserlebnis riickt auch in der Laden-
architektur stérker in den Fokus.

Moderne Einkaufstempel setzen heute ger-
ne auf spektakuldre Gebaudearchitektur mit
Transparenz und Weite, und hierfiir eignet
sich besonders der Baustoff Glas. GroBe
Glasfassaden sind nicht nur im Textilein-

zelhandel oder in modernen Buchhandlun-
gen anzutreffen, wie die Beispiele der dster-
reichischen Lebensmittelfilialisten zeigen.
Die Glasfronten sind integraler Bestandteil
eines offenen und transparenten Gesamtkon-
zepts, das sich im Ladenbau dieser Mark-
te auch in anderen Bereichen fortsetzt mit
hohen Raumen, niedrigeren Regalen, licht-
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und blickdurchlassigen Gitter-Regalsyste-
men und offenen Wegefiihrung.

Der menschliche Biorhythmus ist durch die
Evolution sehr viel besser an die Qualititen
des Tageslichts angepasst und fiihlt sich
daher auch in Gebduden wohler, die ihm
lber das Tageslicht einen Bezug nach auBen
sichern, so die Argumente von Storedesig-
nern pro Tageslichtnutzung. Damit verbun-
den ist natiirlich die Hoffnung, dass dies zu
einer langeren Verweildauer, zu mehr Kun-
denzufriedenheit und letztlich zu héheren
Umsétzen fiihrt. Ob und wie weit solche
Umsatzsteigerungen tatsdchlich realisiert
werden, ist allerdings ein anderes Thema.
US-Studien von 1999 kommen da zu stark
differierenden Ergebnissen zwischen 0 und
40 Prozent.

Kein Top-Thema

Obwohl Nachhaltigkeit und effizientes Ener-
giemanagement zu den Top-Themen vieler
Unternehmen gehéren, sticht die Nutzung
von Tageslicht als Mittel zur Energieeinspa-
rung aber eher nicht. ,Tageslicht ist dabei
nicht unbedingt ein Hot Item®, sagt bei-
spielsweise Jens Bork vom Retail Design-
Unternehmen Jos de Vries. Die Verwendung
von LED und alternativen Energiequellen
liege mehr im Trend. ,Die Sonne hat ein-
fach den Nachteil, nicht kontinuierlich zu
scheinen und zudem Warme abzugeben.”
Deshalb sei Tageslicht, um die Verkaufs-
flache giinstiger zu beleuchten, ein eher
begrenztes Hilfsmittel.

Also gilt: Wer auf Tageslicht setzen will, muss
dieses Konzept beherrschen, sonst eska-
lieren die Kosten. Das bedeutet: Empfindli-
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A Mehr Tageslicht geht nicht: M-Preis in Matrei/Osttirol

che Ware muss vor Schaden durch UV-Licht
und Warmeentwicklung geschiitzt werden
- durch Investitionen in die Gebaudehiille
und in Sonnenschutz vor den Glasfassaden,
durch Klimatisierung des Verkaufsraums
und durch entsprechende Warenplatzie-
rung innerhalb des Verkaufsraums. Prob-
leme sieht Jens Bork auch mit Blick auf
die Supermarkte: ,Die Kleinteiligkeit der
Produktformen und die Vielfaltigkeit des
Verpackungsdesigns kann man besser mit
Kunstlicht akzentuieren, da Tageslicht zu
stark streut.” Andererseits, so rdumt man
bei Jos de Vries ein, wiirde sich Tageslicht
natirlich gut zur Beleuchtung von Obst und
Gemiise eignen, da Naturprodukte damit
gut zur Geltung k&men. Auch im Kassenbe-
reich und in Einkaufszentren wirke Tages-
licht gut.

Einzelhandelsfilialisten wie Spar Osterreich
und M-Preis kénnen inzwischen auf langjah-
rige Erfahrung mit dem kombinierten Ein-
satz von Tageslicht und Kunstlicht verwei-
sen. Sie sind von diesem Konzept (berzeugt
- und bereit, dafiir entsprechend héhere
Investitionen zu tatigen. Intelligente, voraus-
schauende Planung mit Modellversuchen
und Computersimulationen im Lichtlabor
unterstiitzt dabei, die notwendige Tages-
lichtmenge und -verteilung bei einem Neu-
bau optimal zu berechnen. Die Spar- und
M-Preis-Ladenbauexperten scheuen in Ein-
zelfdllen auch nicht vor dem aufwendige-
ren nachtréglichen Einbau von Tageslicht-
offnungen in bereits vorhandene Immabilien
zurlick - zum Beispiel (iber Lichtschichte
und lichtlenkende MaBnahmen.

Kontakt:
redaktion@ehi.org



